Employeurs :

10 recommandations pour
réussir vos Tickets Réno’!

01 Définir le budget a allouer aux
Tickets Réno’ de vos salariés

Définir au préalable le budget alloué au dispositif des Tickets Réno'. Ce budget est un montant brut, a destination des
salariés beneficiaires du dispositif, constitué du montant net affecte aux Tickets Reno’ et d'un montant relatif au paiement
des charges ou contributions sociales et fiscales'.

02 Communiquer en interne sur le
dispositif des Tickets Réno’

Prévoir une communication interne a destination de I'ensemble des salariés pour les informer de la mise en place d'un
nouvel avantage salarial destine a les aider a financer la rénovation énergétique performante de leur logement, et leur
transmettre des informations sur les critéres d'éligibilité, les démarches a suivre ou encore le montant de la prime.

03 Sensibiliser ses salariés a la
renovation globale performante

Organiser, au sein de l'organisation, I'intervention d'un professionnel de la rénovation energétique globale performante
reconnu par I’Anah (conseiller France Renov’ ou Mon Accompagnateur Rénov’) afin de sensibiliser les salariés a la
rénovation performante de leur logement, de rappeler le cadre légal et de présenter les dispositifs de soutiens existants.

04 Identifier les salariés cibles selon
vos criteres de priorite

Dans le respect du principe d'egalité de traitement dans I'entreprise, définir des critéres de sélection pour identifier les
salariés bénéficiaires des Tickets Réno’. La stratégie RH retenue dépendra du contexte de chaque organisation. Une
enquéte interne prealable pourra étre menée afin d’identifier les cas les mieux adaptés a la démarche.

05 Encourager les salariés a réaliser
un audit énergétique de qualité

Centrer en priorité le dispositif vers un accompagnement de qualité, réaliseé par un prestataire Mon Accompagnateur Rénov’
(MAR) ou équivalent. L'audit énergétique constitue un préalable essentiel de toute rénovation énergétique performante et un
levier de passage a I'acte de renover. Chaque organisation est libre de pousser son engagement plus loin, en allant jusqu’au
cofinancement des travaux préconisés par cette étude.
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06 Orienter les salariés vers des
accompagnateurs de confiance

Proposer aux salariés benéficiaires une liste de professionnels MAR références ou équivalent, signataires de la charte
d’engagement des Tickets Réno’, gage de qualité, de réactivité et de fiabilité. Une grille tarifaire préférentielle négociée
pourra étre proposée par I'employeur. Chacun reste neanmoins libre de s’entourer du MAR agrée par I'’Anah ou equivalent
de son choix, a la condition que ce professionnel s’engage a respecter les conditions de la charte du dispositif.

07 Signer un contrat avec les salariés
engageés pour cadrer ce soutien

Signer le contrat prime Ticket Réno’ avec les salaries béneéficiaires sélectionnés pour prendre en charge la prestation du
MAR ou equivalent. Ce contrat employeur-employe cadre les conditions d’éligibilité et de versement du Ticket Réno’ :
montant, modalités de versement, conditions d’éligibilité, justificatifs requis et modalités d'utilisation des fonds versés.

08 Verser le Ticket Réno, ce
financement de Paide a la décision

Procéder au versement du Ticket Reno’ en une seule ou plusieurs fois, selon les services finances et leurs echeances de
paiement. Le premier versement s’effectue par avance de fonds, sur devis et preuve d’éligibilité, afin d’encourager le salarié
a se lancer dans la demarche en lui évitant de débourser toute avance.

09 Mesurer les impacts carbone et
RSE des renovations de fonction

Recueillir les donnees de retour d'expérience et les exploiter afin de communiquer les résultats en interne et / ou les
valoriser dans le cadre des actions RSE et carbone de I'organisation. La charte MAR prevoit la communication de données
eénergétiques avant et aprés travaux.

10 Contribuer a Pamélioration
continue du dispositif

Echanger entre employeurs engagés dans les Tickets Réno’ afin de partager les bonnes pratiques et de contribuer a
I'amélioration continue du dispositif, dans un objectif d'appropriation et de diffusion large de la pratique.

1 A ce jour, le dispositif ne bénéficie pas de regime dérogatoire et s'inscrit a ce titre dans le droit commun.
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